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1 OBJETIVO 

Este documento estabelece o regulamento a ser atendido pelos fabricantes de cimento 

para obtenção ou manutenção da qualificação das empresas pelo Programa Setorial da 

Qualidade (PSQ). 

Este documento é utilizado para avaliação da conformidade dos produtos-alvo de um 

PSQ, utilizado pela entidade ABCP Certificadora EGT de modo que permita o combate à 

não conformidade sistemática aos requisitos normativos. 

A ABCP Certificadora EGT avalia a qualificação da empresa a partir de resultados de 

amostras coletadas no comércio, nas unidades fabris, em canteiros de obra, em 

concessionárias ou em distribuidores. Todos os modelos, marcas, em todas as unidades 

fabris ou centros de distribuição, mesmo que a marca seja de terceiros, deverão estar em 

conformidade para a empresa ser classificada como "QUALIFICADA". 

A qualificação de empresas pelo Programa PSQ tem como objetivo avalizar a 

conformidade do cimento Portland produzido. Representa o potencial de conformidade 

das empresas participantes com os requisitos das especificações e normas da Associação 

Brasileira de Normas Técnicas - ABNT aplicáveis, Portaria Ministério do Desenvolvimento 

Regional 79 de 14/01/2021 e Regimento Geral do SiMaC. 

A qualificação de empresas pelo PSQ pode ser utilizada como instrumento de marketing, 

na conscientização dos consumidores quanto às vantagens representadas pela utilização 

de produtos em conformidade com as especificações das normas nacionais. 

Toda empresa produtora de Cimento Portland e que dispõe de programas de controle que 

possam comprovar a conformidade de seus produtos com as especificações brasileiras 

pertinentes pode manifestar à ABCP sua intenção para participação no Programa. 

A listagem dos produtos conformes de todos os fabricantes é publicada semestralmente 

no website da ABCP (www.abcp.org.br). Esta listagem também e enviada à 

Coordenadoria do Programa Setorial da Qualidade do Cimento (PSQ) do Programa 

Brasileiro de Qualidade e Produtividade do Habitat, do Ministério das Cidades (PBQP-H), 

sendo parte integrante do relatório setorial publicado no website desse Programa. 
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2 COMPROMISSOS DA EMPRESA SOLICITANTE 

A empresa solicitante se compromete a aceitar todas as condições descritas nas normas 

brasileiras aplicáveis para seu produto, bem como cumprir este regulamento, 

especificamente no que diz respeito a: 

• Exercer os controles descritos neste Regulamento, atentando para os prazos 

estabelecidos, de comum acordo entre as partes, principalmente no que diz 

respeito aos envios a ABCP dos resultados dos ensaios do autocontrole e da 

amostra intercâmbio. 

• Facilitar à ABCP ou ao órgão coletor por ela qualificado, a realização da coleta de 

amostras, nas suas instalações dentro do cronograma estabelecido. A critério da 

Coordenadoria do Programa, a coleta poderá ser feita no comércio ou ainda poderá 

ser autorizada a auto coleta da amostra intercâmbio, ou seja, coleta efetuada pelo 

fabricante, dentro das diretrizes estabelecidas pela ABCP (ANEXO 2). 

• Enviar à ABCP todos os impressos publicitários ou catálogos que façam referência 

ao PSQ. 

• Remeter à ABCP as importâncias estipuladas na lista de preços da ABCP para 

outros ensaios que não os constantes como requisitos das normas de 

especificação, mediante proposta prévia de prestação de serviços. 

• Atender continuamente aos requisitos normativos relativos aos produtos-alvo. 

• Implantar as ações corretivas adequadas quando forem constatadas não 

conformidades pela EGT. 

• Fazer referência à participação e qualificação no PSQ em acordo com o 

preconizado pelo Regimento do SIMAC e documentos de fundamentos técnicos. 

• Informar a ABCP Certificadora EGT sobre qualquer mudança que possa afetar a 

conformidade do produto-alvo aos requisitos do PSQ, como alterações em: 

Processo produtivo, local de produção, produtos-alvos, unidades fabris ou direção 

da empresa.  
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3 CONDIÇÕES GERAIS 

O Programa estabelece as ações que se baseiam principalmente no “autocontrole 

integrado” que se refere a ensaios diários, em cada tipo de cimento, executados pelo 

fabricante e/ou “amostra intercâmbio” sendo esta amostra dividida entre a fábrica e a 

ABCP. Os ensaios nas amostras da ABCP são realizados pelo laboratório da ABCP ou do 

Instituto de Pesquisas Tecnológicas do Estado de São Paulo (IPT) e seus resultados, 

comparados com os da fábrica, cujas diferenças devem estar dentro dos limites de 

reprodutibilidade estabelecidos pelas normas de métodos de ensaios aplicáveis da ABNT.  

4 SOLICITAÇÃO PARA PARTICIPAÇÃO NO PSQ 

A empresa que desejar obter a qualificação de empresa para o Programa Setorial da 

Qualidade do Ministério das Cidades (PBQP-H) deverá encaminhar sua solicitação por 

escrito à Coordenação as ABCP Certificadora EGT. 

A solicitação é feita por produto, ou seja, para um determinado tipo de cimento Portland 

produzido por uma determinada fábrica e que seja conforme aos requisitos definidos nas 

normas brasileiras. 

A ABCP analisará a solicitação e caso favorável, e enviará um orçamento à empresa 

solicitante para avaliar a compatibilidade entre os resultados do laboratório da fábrica e o 

laboratório da ABCP. Caso a fábrica já possua avaliação para algum de seus produtos, 

não será necessário realizar esse estudo de compatibilidade inicial. 

5 CRITÉRIOS PARA CONCESSÃO, MANUTENÇÃO E EXTENSÃO DO PSQ. 

5.1  Concessão Inicial 

A ABCP ou órgão coletor por ela indicado executará as coletas de acordo com o 

“Procedimento para coleta e remessa de amostras de cimento” (Anexo 2). 

Com base nos resultados dos ensaios entre os laboratórios da fábrica e da ABCP, a 

Coordenação da Gestão da ABCP Certificadora EGT elabora o relatório inicial da 

avaliação da compatibilidade dos laboratórios da fábrica e da ABCP. Esse relatório traz 

as conclusões e recomendações quanto ao laboratório da fábrica estar apto ou não em 

realizar o autocontrole para o PSQ, sendo enviada cópia deste relatório ao fabricante. 
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Sendo o parecer favorável, será necessário também avaliar os resultados de ensaios de 

autocontrole das amostras diárias coletadas pela fábrica como evidência do seu controle 

de produção. 

Depois de constatado pela Coordenação da Gestão da ABCP Certificadora EGT que 

foram cumpridos todos os requisitos exigidos, a ABCP Certificadora EGT enviará à 

empresa solicitante o Atestado de Qualificação. 

5.2  Controles e Ensaios de Acompanhamento 

Após a concessão da qualificação, o controle do processo de qualificação é realizado pela 

ABCP, por uma avaliação dos dados obtidos nos ensaios das amostras intercâmbio e/ou 

autocontrole integrado, com o objetivo de garantir a manutenção das condições técnicas 

que deram origem à concessão inicial. 

A avalição será dada a partir da data de emissão do relatório de ensaio dos produtos alvo 

do escopo de certificação, considerando intervalo não superior ao prazo de vigência da 

certificação e anterior. 

O plano de amostragem ocorrerá em um intervalo não superior ao prazo de vigência da 

certificação, considerando como período base, preferencialmente o indicado no FR 034 e 

ou por deliberação formal da EGT. 

Embora os controles por parte da ABCP Certificadora EGT quanto à gestão do Programa 

sejam contínuos, os relatórios para verificar se determinado produto que tenha sido 

avaliado continua preenchendo os requisitos técnicos especificados, constatados na 

avaliação inicial, serão realizados anualmente ou semestralmente, a critério da ABCP. 

A ABCP procederá à análise estatística dos dados obtidos, visando à verificação da 

conformidade do produto às suas especificações. 

Para os tipos de cimento que possuem indicação de sufixo de Resistência à Sulfatos (RS) 

e/ou Baixo Calor de Hidratação (BC) devem ser avaliados conforme normas ABNT NBR 

13583 para RS e ABNT NBR 12006 para BC, a não disponibilidade de resultados e/ou 

não atendimento deste requisito implica na exclusão da caraterística do respectivo sufixo 

junto à qualificação. 



FOLHA. 7/9 

Tipo: PROCEDIMENTO DO SISTEMA DE GESTÃO - OCP ABCP 

Título: RAC -REGULAMENTO AVALIAÇÃO DA CONFORMIDADE:  

CIMENTO PORTLAND - OCP ABCP 

Número: PR 001 

Revisão: 12 

 

5.3 Controles e ensaios realizados pelo fabricante 

Será executado pelo fabricante o controle contínuo da fabricação dos tipos de cimento 

avaliados, objetivando verificar e assegurar a conformidade do produto às normas 

brasileiras da ABNT aplicáveis. Denominado de autocontrole integrado, essa ação 

apresenta procedimento padronizado. O “Procedimento para o autocontrole da qualidade 

do cimento Portland”, gerido por um software disponibilizado pela ABCP, encontra-se 

detalhado no Anexo 3. Complementa o controle a execução trimestral dos ensaios na 

amostra intercâmbio. 

5.4 Extensão da qualificação para outros tipos de cimento 

Quando o fabricante desejar estender a qualificação a outro tipo de cimento Portland, 

deverá manifestar esse propósito à Coordenação da Gestão da ABCP Certificadora EGT. 

Para cada tipo de cimento Portland deve haver uma solicitação específica para avaliação 

da conformidade. Os procedimentos são os mesmos da concessão inicial, exceto que a 

análise da compatibilidade inicial entre os resultados de ensaios da ABCP e fábrica fica 

dispensada, sendo monitorada apenas por meio das amostras – intercâmbio. 

6 USO E DIVULGAÇÃO DO LOGOTIPO PBQP-H POR PARTE DO FABRICANTE 

O fabricante de determinado tipo de cimento poderá a seu critério usar o logotipo do PSQ 

na sacaria ou nos documentos de despacho a granel. 

A concessão para uso do logotipo do PSQ em cimento Portland e sua posição na 

embalagem do produto não transfere à ABCP, em nenhum caso, a responsabilidade 

técnica e legal de sua produção, que é exclusiva do fabricante. 

É proibido ao fabricante efetuar modificações nos tipos de cimento que tenham concessão 

de uso do logotipo do PSQ que contrariem o disposto nas normas brasileiras. 

Caso haja revisão das normas segundo as quais a qualificação de determinado cimento 

foi obtida, a ABCP Certificadora EGT avisará ao fabricante, o qual receberá um prazo para 

enquadrar-se às novas condições.  

Na divulgação promocional de informações sobre o cimento detentor do o logotipo do 

PSQ, referências sobre características não incluídas nas normas brasileiras aplicáveis ao 

produto não podem ser associadas ao logotipo do PSQ, ou levar o usuário a crer que tais 

características estejam garantidas por ele. 
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Não poderá haver publicidade envolvendo o logotipo do PSQ que seja depreciativa, 

abusiva, falsa ou extensiva a outros tipos de cimento que não os qualificados. 

7 AÇÕES ADMINISTRATIVAS/PENALIDADES 

A ABCP Certificadora EGT tomará as providências cabíveis em relação ao uso abusivo 

do logotipo do PSQ. É considerado uso abusivo: 

a) uso do logotipo do PSQ antes da adesão qualificação da empresa no PSQ; 

b) publicidade e divulgação promocionais não acordadas; 

c) uso do logotipo do após rescisão da adesão; 

d) não cumprimento de qualquer item deste Regulamento. 

O uso do logotipo do PSQ para um dado cimento Portland poderá ser suspenso por 

período determinado ou cancelado nos casos descritos a seguir: 

Suspensão: Se a ocorrência de não conformidade do produto for de tal natureza que o 

cancelamento imediato não seja necessário e em caso de uso inadequado do logotipo do 

PSQ, julgado a critério da Coordenação da Gestão da ABCP Certificadora EGT. O 

fabricante será notificado previamente pela ABCP Certificadora EGT da suspensão da 

qualificação da empresa no PSQ, com indicações quanto ao prazo e às condições em que 

cessará a suspensão. A ABCP Certificadora EGT verificará o cumprimento das 

exigências, com vistas ao restabelecimento da qualificação do PSQ. 

Cancelamento: O cancelamento ocorrerá sempre que for constatada gravidade na não 

conformidade, uso abusivo do logotipo do PSQ, descumprimento das obrigações 

financeiras estabelecidas neste Regulamento e adoção por parte da empresa participante 

do Programa de medidas inadequadas por ocasião da sua suspensão. Ainda é passível 

de cancelamento se as normas brasileiras aplicáveis forem revistas e o fabricante não 

quiser ou não puder assegurar conformidade do produto aos novos requisitos e finalmente 

na hipótese de falência da empresa fabricante de cimento Portland ou se a empresa não 

desejar manter a adesão ao PSQ. Em quaisquer dos casos, a ABCP Certificadora EGT 

informará aos interessados, por escrito, o cancelamento da concessão ao uso do logotipo 

do PSQ. 
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8 ENCERRAMENTO DA QUALIFICAÇÃO 

O encerramento da qualificação dar-se-á nas hipóteses de encerramento da fabricação 

dos produtos, ou por opção do detentor do atestado de qualificação.  

A ABCP Certificadora EGT assegura que as empresas qualificadas antes desta decisão 

estejam em conformidade com este documento.  

8.1 Etapas para encerramento da qualificação 

Para a solicitação de encerramento da Qualificação, a empresa detentora do atestado de 

qualificação deverá informar formalmente a solicitação de desligamento junto à ABCP 

Certificadora. 

A ABCP Certificadora, após confirmação do encaminhamento, encaminhará comunicado 

específico contendo as orientações necessárias e informando o cancelamento da 

qualificação. 


